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คำนำ 

 การทุจริตเป็นปัญหาใหญ่ของสังคมไทยมาเป็นเวลานานและฉุดร้ังความเจริญก้าวหน้า การพัฒนา
ศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ซึ่งปัจจุบันได้ทวีคูณความรุนแรงงขึ้นอย่างต่อเน่ือง ทำให้
เกิดความเสียหายในวงกว้าง โดยส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ ระบบสังคม ระบบการเมืองการปกครอง และ
การบริหารราชการเป็นอย่างมาก การแก้ปัญหาการทุจริตจึงเป็นสิ่งสำคัญที่หน่วยงานในภาครัฐซึ่งเป็นหน่วยงาน
หลักในการขับเคลื่อนประเทศไทยให้มีความเจริญก้าวหน้าสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้อย่างทัดเทียมที่จะต้อง
ประสานความร่วมมือทั้งภาคเอกชนและภาคประชาสังคมเพื่อร่วมกันพัฒนาปรับปรุงระบบ การบริหารจัดการและ
การพัฒนาคนควบคู่ไปพร้อม ๆ กัน โดยการปลูกฝังความซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบ มีวินัยตลอดจนค่านิยมอื่น ๆ    
ที่ถูกต้อง รวมทั้งเข้าใจวิถีดำเนินชีวิตที่สมควรและมีคุณค่า เพื่อให้การดำเนินการดังกล่าวบรรลุผลได้อย่างเป็น
รูปธรรม เทศบาลตำบลควนเสาธง จึงได้จัดทำมาตรตการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขึ้น 
เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติว ่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐให้เก ิดผลในทางปฏิบ ั ติ      
รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลควนเสาธงให้บรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่ได้
กำหนดไว้ 
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วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของเทศบาลตำบลควนเสาธง  2-7 
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สรุปข้อบกพร่องและการพัฒนา / แก้ไขผลประเมินประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2566   8-10 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

เพ่ือจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567  
 

1. ความเป็นมาหลักการและเหตุผล 
 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนาเคร่ืองมือ
การประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment - ITA)  
 การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2556 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน และมีการขยาย
ขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามลำดับ ทั้งน้ีคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 
เห็นชอบให้หน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมแความโปร่งใสในการดำ เนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ โดยใช้แนวทางและเคร่ืองมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
 ต่อมาในปี พ.ศ.2561 สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ศึกษาทบทวนรายละเอียดแนวทางการประเมินคุณธรรมและ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งเน้นการออกแบบการขับเคลื่อนการประเมินอย่างเป็นระบบ 
ลดภาระของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ลดการใช้จ่ายงบประมาณและเพิ่มประสิทธิภาพของการป้องกันการทุจริตเชิงรุก 
ประกอบกับได้พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งเป็นศูนย์กลางในการเก็บรวบรวมข้อมูลทีทันสมัย สามารถบริหารจัดการข้อมูลได้อย่าง
รวดเร็วและทำให้ดำเนินการประเมินสามารถทำได้อย่างรวดเร็วและเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ การประเมิน
รูปแบบใหม่นี้ได้เริ ่มทดลองใช้นำร่องในการประเมินสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้อถิ่น ในปีงบประมาณ พ.ศ.
2561 และใช้ประเมินหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศอย่างเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 จากความสำคัญของการประเมิน ITA ข้างต้น ทำให้แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ได้นำผลการประเมิน ITA ไปกำหนดตัวชี้วัดและค่า
เป้าหมายของแผนแม่บท ฯ โดยในระยะแรก (พ.ศ.2561-2565) กำหนดค่าเป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผล
ประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 สำหรับการประเมิน ITA 2566 ยังคงใช้กรอบแนวทางการประเมินเช่นเดียวกับการประเมิน ITA 2565 
ที่ผ่านมา เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้มีการปรับปรุงพัฒนาอย่างเชื่อมโยงและต่อเน่ืองและทำให้
เห็นพัฒนาการในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างชัดเจน อย่างไรก็ตาม การประเมิน 
ITA 2566 มีการปรับปรุงในรายละเอียดของระเบียบวิธีการประเมินและประเด็นการประเมินเล็กน้อย เพื่อแก้ไข
ปรับปรุงข้อจำกัดของการประเมินให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการประเมินมาก
ยิ่งขึ ้น ซึ่งจะส่งผลให้การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขระบบการ
บริหารราชการของหน่วยงานภาครัฐ และมีผลการประเมินที่มาจากมุมมองของประชนอย่างรอบด้าน ทั้งด้านการ
รับรู้และควาสามารถในการเข้าถึงข้อมูลสาธารณะได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น รวมถึงการปรับปรุงเน้ือหาในคู่มือฉบับ
น้ีให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้นอีกด้วย 
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2. วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของเทศบาลตำบลควนเสาธง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ปี พ.ศ.2566 ของเทศบาลตำบลควนเสาธง 
มีคะแนนรวม 87.76 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ในระดับ A (ผ่านค่าเป้าหมายของ
ตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) 
  สำหรับมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในเทศบาลตำบลควนเสาธง ใน
ปีงบประมาณ พศ.2567 นี้ เทศบาลตำบลควนเสาธงจะนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 มาวิเคราะห์จำแนกออกเป็น 7 ประเด็น  นำเฉพาะส่วนของคะแนน
ประเมินที่สอดคล้องกับ 7 ประเด็นนี้ที ่มีผลคะแนน 90 คะแนน มาวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางขั้นตอน วิธีการ
ปฏิบัติงาน ปรับปรุงการดำเนินงานของเทศบาลตำบลควนเสาธงให้มีผลการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ.2567  
ผ่าน 90 คะแนนในทุกข้อ ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ีผลการประเมิน ปี พ.ศ.2566 คะแนนรวม 87.76 คะแนน  
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA ประจำปีงบประมาณ              
พ.ศ.2566  ประกอบด้วย 10  
 
ตัวชี้วัด และมีเคร่ืองมือในการประเมิน 3 เคร่ืองมือ  โดยสรุป ดังน้ี 

เคร่ืองมือ ตัวชี้วัด น้ำหนัก 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน 

ตัวชี้วัดที่  1  การปฏิบัติหน้าที่ ร้อยละ  30 
ตัวชี้วัดที่  2  การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่  3  การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่  4  การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ตัวชี้วัดที่  5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก 

ตัวชี้วัดที่  6  คุณภาพการดำเนินงาน ร้อยละ  30 
ตัวชี้วัดที่  7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่  8  การปรับปรุงระบบการทำงาน 

แบบตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 

ตัวชี้วัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล ร้อยละ  40 
ตัวชี้วัดที่  10  การป้องกันการทุจริต 
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กำหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนนควบคู่กับระดับผลการ
ประเมิน โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ  ดังน้ี 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100.00 AA 
85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 - 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 
0 – 49.99 F 

 

 

ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2566 
เทศบาลตำบลควนเสาธง อำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง 

 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT 
ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 96.09 
2. การใช้งบประมาณ 86.14 
3. การใช้อำนาจ 92.75 
4. การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 85.72 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 88.11 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
External Integrity and Transparency Assessment : EIT 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 80.52 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 73.35 
8. การปรับปรุงการทำงาน 74.46 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  
Open Integrity and Transparency Assessment : EIT 

9.  การเปิดเผยข้อมูล 90.00 
10. การป้องกันการทุจริต 100.00 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
เทศบาลตำบลควนเสาธง อำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง  

 
1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลตำบลควนเสา

ธง ในภาพรวมมีระดับคะแนนรวม 87.76  อยู่ในระดับ  A 
2. ผลการประเมินแบ่งตามตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนสูงที่สุด  คือ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

มีระดับคะแนน 100.00  ส่วนตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่  ประสิทธิภาพการสื่อสาร                               
มีระดับคะแนน  73.35 

3. ผลการประเมิน จำนวน  3   ตัวชี้วัด มีระดับคะแนนต่ำกว่า 85.00 คะแนน 
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สรุปข้อบกพร่องและการพัฒนา / แก้ไขผลประเมิน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2566  

 เทศบาลตำบลควนเสาธง มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน 
ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเคร่ืองมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ 
OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครฐัมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 87.76 คะแนน 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) เทศบาลตำบลควนเสาธง ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ ทั้งน้ี ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ
คำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปน้ี  
 ข้อ i7 หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี ้แจงแผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล 
หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง
ผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 ข้อ i8 หน่วยงานควรจัดให้บ ุคลากรภายในหน่วยงานได้ม ีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพื่อให้บุคลากรได้
เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 ข้อ i19 ข้อ i20 และข้อ i24 หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิง
จาก o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39) 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) เทศบาลตำบลควนเสาธง ควรพัฒนาและปร ับปรุ งการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ทั้งน้ีผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปน้ี  
 ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
 ข้อ e3 หน่วยงานควรขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
(อ้างอิงจาก o39 – o41) ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลสำเร็จของ
งาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 
 
 
 



-9- 
 
 ข้อ e5 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามาม ีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ  และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) อีกทั้ง 
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง 
 ข้อ e9 หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่าน
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความ
ชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น 
นอกจากน้ี ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
 ข้อ e11 หน่วยงานควรมีการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการและนำผลการสำรวจฯ มา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o17) 
 ข้อ e14 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 
 ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
 ข้อ e6 และ ข้อ e7 หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
 ข้อ e9 หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่าน
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความ
ชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น 
นอกจากน้ี ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
 ข้อ e14 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 
 ข้อ e15 หน่วยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ที่
มุ ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการ
รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิงจาก o38) 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 
 เทศบาลตำบลควนเสาธง ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะ
ต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังน้ี 
 ข้อ o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล หน่วยงานต้องแสดง
รายงานผลความก้าวหน้าการดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในข้อ o23 
ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566 ซึ่งมีเน้ือหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่าง
น้อยประกอบด้วย (1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้
ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
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 ข้อ o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี หน่วยงานต้องแสดงรายงาน
ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของปี พ.ศ. 2565 ที่มีข้อมูลรายละเอียดของการดำเนินการ อย่างน้อย
ประกอบด้วย (1) ผลการดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (2) สรุปข้อมูล
สถิติด้านทรัพยากรบุคคล เช่น อัตรากำลัง การแต่งต้ัง/โยกย้าย การฝึกอบรม/พัฒนา เป็นต้น (3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
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ตารางการวิเคราะห์เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติและขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เก่ียวข้อง ข้ันตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้บริการที่ 
กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจนและ 
เผยแพร่คู่มือ/แนว ทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการประเมินประสิทธิ 
ภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการณจุดให้บริการ 
โดยง่ายรวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการ 
พิจารณาให้คุณให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

 

กองการเจ้า หน้าที่ รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้ 
บริการที่กำหนดผูร้ับผิดชอบขั้นตอนและระยะ เวลา 
ให้ชัดเจน 

2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 

3.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง 
ในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 
จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือสร้างกระบวนการปรึกษาหารือ 
ระหว่างผู้บรหิารและบุคลากร 
เพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน 
การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

 

 

 

กองการเจ้า หน้าที่ 

 

1. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฎบิัติงาน 
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 

2. นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้      
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

 

 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เก่ียวข้อง ข้ันตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินงาน 

 ส่งเสริมให้ผูร้ับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมในการ 
แสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและ 
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

กองการเจ้ า  หน้า  ที่ 1.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ 
บริการของหน่วยงาน 
2. เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะ 
ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลใหม้ีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางและช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มา
ติดต่อหรือผู้รับบริการและพัฒนาระบบการให้บริการ  
ประชาชนผ่านระบบฐานข้อมูลSmartLawของกรมการปกค
รองซึ่งเป็นระบบการบรหิารงานเรื่องร้องทุกข์ กฎหมาย 
และระบบสบืค้นกฎหมายเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของเ
จ้าหน้าที่ และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

เจ้าหน้าที่งานประชาสัมพันธ์ 1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบ 

สนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

3. ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้หลากห
ลายและมปีระสิทธิภาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองในการแก้ไข) 
และส่งเสรมิให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการเพ่ิมพูนทักษะและ
ความรู้เกี่ยวกับการปฏบิัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

 

เจ้าหน้าที่งานประชาสัมพันธ์ 1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 
2. ภายในหน่วยงาน 
3. ติดต่อวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแก่เจ้าหน้าที ่
4. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 

และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

4. กระบวนการกำกับดูแลการ 
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรูแ้ผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อมรบั 
การตรวจสอบทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอย่างสม่ำ เสมอ 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ 
ที่เกี่ยวข้องดำเนินการจัดทำแผนการดังกล่าว 

2. ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผน 
การใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างประจำปี 
ผ่านทางช่องทางการติดต่อของสำนักงานและปรับ
ปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้ประชาชน ได้ทราบ 

 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 

 

 

 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เก่ียวข้อง ข้ันตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินงาน 

5. กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้    
งบประมาณและการจัด 
ซื้อจัดจ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมสี่วนร่วมใน 
กระบวนการจัดทำงบประมาณ  

▪จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น ปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง 1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 

2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ 
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 

3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 

แผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ สื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย 
ละเอียดของตำแหน่งงาน(job description) 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏบิัติงาน 
รวมทั้งเปิดรบัฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธภิาพการปฏบิัติงาน 

กองการเจ้า หน้าที่ 1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุ 
แต่งต้ังข้าราชการแทนตำแหน่งว่างการปรับปรุง 
การกำหนดตำแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถึงดำเนิน
การตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์การส่ง 
บุคลากรเข้ารับการอบรม /ทุนการศึกษา 

2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏบิัติ 
งานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงาน 
ขององค์กร 

3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอยีด 
ของตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

7. กลไกและมาตรการในการแก้
ไขและป้องกันการ 
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

▪จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติด  
ตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัด เจน 
และเปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงาน  

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภาย 
ในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เก่ียวข้อง ข้ันตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินงาน 

▪ จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตามมาตรการ 

▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
การทุจริตประจำปี  

▪จัดให้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม  

2.นำผลการวิเคราะห์ITAปรับปรุงการปฏบิัติงาน 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3.แต่งต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'tsเพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ 
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 

4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 

 


